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het verzoek om aanpassing van de arbeids-
duur of de werktijd. Hiervoor geldt niet dat 
de werkgever een belangrijk bedrijfs- of 
dienstbelang moet hebben om het verzoek te 
kunnen weigeren. Dit verzoek van de werk-
nemer kan dus gemakkelijker geweigerd wor-
den. Wel moet het verzoek van de werkne-
mer in serieuze overweging worden 
genomen en moet in overleg met de werkne-
mer worden getreden wanneer het verzoek 
geweigerd wordt.

Welke uitzonderingen zijn er?
De wet is niet van toepassing voor werkge-
vers met minder dan tien werknemers. Wel 
dient deze werkgever een eigen regeling 
voor de aanpassing van arbeidsduur op te 
stellen. 
Via een cao, een regeling door of namens een 
daartoe bevoegd bestuursorgaan of via schrif-
telijke overeenstemming met de onderne-
mingsraad (of als deze er niet is een perso-
neelsvertegenwoordiging) kan, uitsluitend 
voor vermeerdering van de arbeidsduur of 
aanpassing van de arbeidsplaats of de 
werktijd, worden afgeweken van de Wet 
fl exibel werken. 

 Arbeidsrecht

Wanneer en hoe kan een verzoek 
worden ingediend?
Een werknemer die een dergelijk verzoek wil 
doen moet minimaal een half jaar in dienst 
zijn op het moment dat hij de aanpassing wil 
laten ingaan. Het verzoek moet uiterlijk twee 
maanden voor het ingaan van de aanpassing 
schriftelijk gedaan worden. Uit het verzoek 
moet blijken welke aanpassing de werknemer 
wenselijk acht en per wanneer hij die aanpas-
sing wil laten ingaan. Een jaar nadat door de 
werkgever op een dergelijk verzoek is beslist, 
kan de werknemer een nieuw verzoek indie-
nen. 

Hoe om te gaan met dergelijke ver-
zoeken?
De werkgever moet schriftelijk aan de werk-
nemer laten weten of het verzoek wordt inge-
willigd. Wordt het verzoek geweigerd of wordt 
het verzoek anders dan verzocht toegewezen, 
dan moet uitgelegd worden waarom dat is. 
Let erop dat tijdig een beslissing wordt geno-
men. Is een maand voor de verzochte in-
gangsdatum geen besluit genomen, dan staat 
de door de werknemer verzochte aanpassing 
vast.

Verzoek aanpassing arbeidsduur en werktijd:
Het verzoek van een werknemer om aanpas-
sing van de arbeidsduur en de werktijd moet in 
principe worden goedgekeurd als het gaat om 
de ingangsdatum en de omvang van de aanpas-
sing. Weigeren kan alleen wanneer sprake is 
van belangrijke bedrijfs- of dienstbelangen. In 
de wet zijn enkele voorbeelden genoemd van 
die zwaarwegende belangen. Hiervan is bij-
voorbeeld sprake indien het verzoek leidt tot 
ernstige problemen op het gebied van veiligheid 
of van roostertechnische of fi nanciële aard. 

Ook de spreiding van de uren moet in princi-
pe worden vastgesteld volgens de wensen van 
de werknemer. Wil de werknemer bijvoor-
beeld één dag per week minder werken en 
zou hij graag de vrijdag vrij willen zijn, dan 
moet de werkgever dat in principe goedkeu-
ren. De verzochte spreiding mag alleen gewij-
zigd worden als de werkgever daarvoor zo’n 
groot belang heeft dat het belang van de 
werknemer daarvoor moet wijken. 

Verzoek aanpassing arbeidsplaats:
Voor het verzoek om aanpassing van de ar-
beidsplaats gelden andere regels dan voor 

Wet fl exibel werken: wat 
moet een werkgever weten?

Werknemers hebben op basis van de Wet flexibel werken 
het recht hun werkgever te verzoeken een wijziging door 
te voeren in hun arbeidsplaats, de werktijden of de ar-
beidsduur. Bijvoorbeeld omdat zij minder of juist meer 

uren willen werken of liever deels vanuit een andere loca-
tie zouden willen werken. Ook kan verzocht worden om 
aanpassing van de werktijden. Zo kan een werknemer 

aangeven eerder te willen beginnen met werken waardoor 
hij ook eerder klaar is. De reden voor een dergelijk ver-

zoek doet er niet toe. 
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